M Industrie- und Handelskammer
__{,,_I_ Dresden

Verordnung
tber die Berufsausbildung zum Immobilienkaufmann/zur Immobilienkauffrau™)

Vom 14. Februar 2006

Erschienen im Bundesgesetzblatt Jahrgang 2006 Teil | Nr.9, ausgegeben zu Bonn am 28. Februar 2006

Ausbildungsberuf

Immobilienkaufmann /
Immobilienkauffrau

VersionIHKDDBIL02052008 VO Ausbildungsberuf Immobilienkaufmann/-frau 2006 - Seite 1 -



Verordnung
tber die Berufsausbildung zum Immobilienkaufmann/zur Immobilienkauffrau*)

Vom 14. Februar 2006
Erschienen im Bundesgesetzblatt Jahrgang 2006 Teil | Nr.9, ausgegeben zu Bonn am 28. Februar 2006

Auf Grund des § 4 Abs. 1 in Verbindung mit § 5 des Berufsbildungsgesetzes vom 23. Méarz 2005 (BGBI. IS. 931) und mit § 1
des Zustandigkeitsanpassungsgesetzes vom 16. August 2002 (BGBI. | S. 3165) sowie dem Organisationserlass vom 22. No-
vember 2005 (BGBI. | S. 3197) verordnet das Bundesministerium fir Wirtschaft und Technologie im Einvernehmen mit dem
Bundesministerium fir Bildung und Forschung:

§1
Staatliche
Anerkennung des Ausbildungsberufes

Der Ausbildungsberuf Immobilienkaufmann/Immobilienkauffrau wird staatlich anerkannt.

§2

Ausbildungsdauer
Die Ausbildung dauert drei Jahre.

§3

Zielsetzung der Berufsausbildung

(1) Die in dieser Verordnung genannten Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten sollen so vermittelt werden, dass die Auszu-
bildenden zur Auslibung einer qualifizierten beruflichen Téatigkeit im Sinne des § 1 Abs. 3 des Berufsbildungsgesetzes befahigt
werden, die insbesondere selbststdndiges Planen, Durchfihren und Kontrollieren einschliet. Diese Beféhigung ist auch in den
Prifungen nach den §§ 8 und 9 nachzuweisen.

(2) Die Ausbildung gliedert sich in
1. gemeinsame Qualifikationseinheiten geman § 4 Abs. 1 Nr. 1 bis 7 und
2. zwei im Ausbildungsvertrag festzulegende Wahlqualifikationseinheiten geman § 4 Abs. 1 Nr. 8.

§4
Ausbildungsberufsbild

1) Gegenstand der Berufsausbildung sind mindestens die folgenden Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten:
. Der Ausbildungsbetrieb:
.1 Stellung, Rechtsform und Struktur,
.2 Berufsbildung, arbeits-, sozial- und tarifrechtliche Vorschriften,
.3 Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit,
4 Umweltschutz,
.5 Personalwirtschaft;
2. Organisation, Information und Kommunikation:
2.1 Arbeitsorganisation,
2.2 Informations- und Kommunikationssysteme,
2.3 Teamarbeit und Kooperation,
2.4 Anwenden einer Fremdsprache bei Fachaufgaben;
3. Kaufménnische Steuerung und Kontrolle:
3.1 Betriebliches Rechnungswesen,
3.2 Controlling,
3.3 Steuern und Versicherungen;
4. Marktorientierung:
4.1 Kundenorientierte Kommunikation,
4.2 Entwicklungsstrategien, Marketing;
5. Immobilienbewirtschaftung:
5.1 Vermietung,
5.2 Pflege des Immobilienbestandes,
5.3 Grundlagen des Wohnungseigentums,
5.4 Verwaltung gewerblicher Objekte;
6. Erwerb, VerduBerung und Vermittlung von Immobilien;
7. Begleitung von Bauvorhaben:
7.1 BaumaBnahmen,
7.2 Finanzierung;
8. Zwei Wahlqualifikationseinheiten aus der Auswahlliste geméaf Absatz 2.

(
]
1
1
1
1
1

(2) Die Auswabhlliste nach Absatz 1 Nr. 8 umfasst folgende Wahlqualifikationseinheiten:
1. Steuerung und Kontrolle im Unternehmen,
2. Geb&audemanagement,
3. Maklergeschafte,

4. Bauprojektmanagement,

5. Wohnungseigentumsverwaltung.

*) Diese Rechtsverordnung ist eine Ausbildungsordnung im Sinne des § 4 des Berufsbildungsgesetzes. Die Ausbildungsordnung und der damit
abgestimmte, von der Standigen Konferenz der Kultusminister der Lander in der Bundesrepublik Deutschland beschlossene Rahmenlehrplan
fur die Berufsschule werden demnéchst als Beilage zum Bundesanzeiger veréffentlicht.
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§5
Ausbildungsrahmenplan

Die Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten nach § 4 sollen nach den in den Anlagen 1 und 2 enthaltenen Anleitungen zur
sachlichen und zeitlichen Gliederung der Berufsausbildung (Ausbildungsrahmenplan) vermittelt werden. Eine von dem Ausbil-
dungsrahmenplan abweichende sachliche und zeitliche Gliederung des Ausbildungsinhaltes ist insbesondere zuldssig, soweit
betriebspraktische Besonderheiten die Abweichung erfordern.

§6
Ausbildungsplan

Die Ausbildenden haben unter Zugrundelegung des Ausbildungsrahmenplanes fir die Auszubildenden einen Ausbildungsplan
zu erstellen.

§7
Schriftlicher Ausbildungsnachweis

Die Auszubildenden haben einen schriftichen Ausbildungsnachweis zu fihren. lhnen ist Gelegenheit zu geben, den schriftli-
chen Ausbildungsnachweis wahrend der Ausbildungszeit zu flihren. Die Ausbildenden haben den schriftichen Ausbildungs-
nachweis regelmaBig durchzusehen.

§8
Zwischenpriifung

(1) Zur Ermittlung des Ausbildungsstandes ist eine Zwischenprifung durchzufihren. Sie soll in der Mitte des zweiten Ausbil-
dungsjahres stattfinden.

(2) Die Zwischenprifung erstreckt sich auf die in den Anlagen 1 und 2 fiir das erste Ausbildungsjahr aufgefiihrten Fertigkeiten,
Kenntnisse und Fahigkeiten sowie auf den im Berufsschulunterricht entsprechend dem Rahmenlehrplan zu vermittelnden Lehr-
stoff, soweit er fir die Berufsausbildung wesentlich ist.

(3) Die Zwischenprifung ist schriftlich anhand praxisbezogener Aufgaben oder Falle in héchstens 120 Minuten in folgenden
Prifungsgebieten durchzufiihren:

1. Ausbildungsbetrieb und Immobilienmarkt,

2. Mietobjekte und Immobilienvermittlung,

3. Wirtschafts- und Sozialkunde.

§9
Abschlussprifung

(1) Die Abschlussprifung erstreckt sich auf die in der Anlage 1 aufgefuhrten Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten sowie auf
den im Berufsschulunterricht zu vermittelnden Lehrstoff, soweit er fir die Berufsausbildung wesentlich ist.

(2) Die Abschlussprifung besteht aus vier Prifungsbereichen:

1. Immobilienwirtschaft,

2. Kaufméannische Steuerung, Dokumentation,

3. Wirtschafts- und Sozialkunde,

4. Kundengesprach, Teambesprechung.

Die Prufung ist in den Prifungsbereichen nach den Nummern 1 bis 3 schriftlich und im Prifungsbereich nach Nummer 4 mind-
lich durchzufihren.

(3) Die Anforderungen in den Priifungsbereichen sind:

1. im Prifungsbereich Immobilienwirtschaft:

In héchstens 180 Minuten soll der Prifling praxisbezogene Aufgaben oder Falle bearbeiten und dabei zeigen, dass er Ar-
beitsablaufe planen und organisieren, Immobilienmérkte und Zielgruppen analysieren, immobilienbezogene und kundenge-
rechte Dienstleistungen entwickeln, Kunden informieren, Immobilien erwerben, verduBern und vermitteln sowie Objekte be-
wirtschaften kann. Ferner soll er zeigen, dass er rechtliche Vorschriften beachten sowie Aspekte der Wirtschaftlichkeit, der
Nachhaltigkeit und des Umweltschutzes beriicksichtigen kann. Dafiir kommen insbesondere folgende Gebiete in Betracht:
a) Immobilienmarkte,

b) Immobilienbestand,

c) Immobiliengeschafte,

d) Bauen und Finanzieren;

2. im Prifungsbereich Kaufménnische Steuerung, Dokumentation:

In héchstens 90 Minuten soll der Prifling praxisbezogene Aufgaben oder Félle bearbeiten und dabei zeigen, dass er zur
Vorbereitung von Entscheidungen Problemstellungen analysieren, Daten ermitteln, Kalkulationen durchfiihren, Kennziffern
und Statistiken auswerten sowie Ldsungsmaglichkeiten entwickeln und dokumentieren kann. Daflir kommen insbesondere
folgende Gebiete in Betracht:

a) Investitions- und Wirtschaftlichkeitsberechnung,

b) Berichtswesen,

c) Budgetplanung und -Uberwachung,

d) Steuern und Versicherungen;

3. im Prifungsbereich Wirtschafts- und Sozialkunde:

In héchstens 90 Minuten soll der Prifling praxisbezogene Aufgaben oder Félle bearbeiten und dabei zeigen, dass er wirt-
schaftliche und gesellschaftliche Zusammenhénge der Berufs- und Arbeitswelt darstellen kann;

4. im Prifungsbereich Kundengesprach, Teambesprechung soll der Prifling eine praxisbezogene Aufgabe bearbeiten. Ge-
genstand der Aufgabenstellung sind Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten gemaB § 4 Abs. 1 in Verbindung mit einer der
gewahlten Wahlqualifikationseinheiten gemas § 4 Abs. 2. Der Priifling wahlt eine von zwei ihm zur Wahl gestellten Aufga-
ben aus. Die zur Wahl gestellten Aufgaben missen dieselbe Wahlqualifikationseinheit beriicksichtigen. Im Rahmen eines
Kundengespréchs oder einer Teambesprechung soll der Prifling zeigen, dass er Aufgabenstellungen erfassen und L6-
sungswege entwickeln und begriinden kann. Ferner soll er zeigen, dass er insbesondere wirtschaftliche, rechtliche, techni-
sche und Okologische Zusammenhange beachten sowie service-, ziel-, adressaten- und situationsbezogen kommunizieren
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kann. Dem Prifling ist eine Vorbereitungszeit von héchstens 20 Minuten einzurdumen. Das Kundengesprach oder die
Teambesprechung soll die Dauer von 30 Minuten nicht Uberschreiten.

(4) Sind die Prafungsleistungen in bis zu zwei schriftlichen Prifungsbereichen mit ,mangelhaft* und in den Ubrigen schriftlichen
Prifungsbereichen mit mindestens ,ausreichend” bewertet worden, so ist auf Antrag des Priflings oder nach Ermessen des
Prifungsausschusses in einem der mit ,mangelhaft” bewerteten Prifungsbereiche die schriftliche Prifung durch eine miindliche
Prifung von etwa 15 Minuten zu erganzen, wenn diese fur das Bestehen der Prifung den Ausschlag geben kann. Der Pru-
fungsbereich ist vom Prifling zu bestimmen. Bei der Ermittlung des Ergebnisses fir diesen Prifungsbereich sind die Ergebnis-
se der schriftlichen Arbeit und der mindlichen Erganzungsprifung im Verhaltnis 2 : 1 zu gewichten.

(5) Bei der Ermittlung des Gesamtergebnisses hat der Priifungsbereich Immobilienwirtschaft gegenliber jedem der brigen Pri-
fungsbereiche das doppelte Gewicht.

(6) Zum Bestehen der Abschlussprifung missen im Gesamtergebnis und in mindestens zwei der in Absatz 2 Nr. 1 bis 3 ge-
nannten Prifungsbereiche sowie im Prifungsbereich Kundengesprach, Teambesprechung mindestens ausreichende Prifungs-
leistungen erbracht werden. Werden die Prifungsleistungen in einem Prifungsbereich mit ,ungentigend” bewertet, so ist die
Prifung nicht bestanden.

§ 10
Bestehende Berufsausbildungsverhiltnisse

Berufsausbildungsverhélinisse, die bei Inkrafttreten dieser Verordnung bestehen, kénnen unter Anrechnung der bisher zuriick-
gelegten Ausbildungszeit nach den Vorschriften dieser Verordnung fortgesetzt werden, wenn die Vertragsparteien dies verein-
baren.

§12
Inkrafttreten, AuBerkrafttreten

Diese Verordnung tritt am 1. August 2006 in Kraft. Gleichzeitig tritt die Verordnung Uber die Berufsausbildung zum Kaufmann in
der Grundstiicks- und Wohnungswirtschaft/ zur Kauffrau in der Grundstiicks- und Wohnungswirtschaft vom 11. Marz 1996
(BGBI. | S. 462) auBer Kraft.

Berlin, den 14. Februar 2006
Der Bundesminister fiir Wirtschaft und Technologie

In Vertretung
Georg Wilhelm Adamowitsch

Anlage 1 (zu § 5)

Sachliche Gliederung
Abschnitt 1 (A1): Gemeinsame Ausbildungsinhalte

Lfd. Teil des Ausbildungs-

NI berufsbildes Zu vermittelnde Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten

1. | Der Ausbildungsbetrieb
(§ 4 Abs. 1 Nr. 1)

1.1 | Stellung, Rechtsform und a) Aufgaben, Aufbau und Entscheidungsstrukturen des Ausbildungsbetriebes erlautern
Struktur b) Kapitalausstattung von immobilienwirtschaftlichen Unternehmen in Abhangigkeit
(§4 Abs. 1 Nr.1.1) von der Rechtsform beschreiben

¢) die Zusammenarbeit des Ausbildungsbetriebes mit Wirtschaftsorganisationen, Ver-
bénden, Gewerkschaften und Behérden beschreiben

d) Zielsetzung und Geschéftsfelder des Ausbildungsbetriebes und seine Stellung am
Markt erlautern

e) Geschéftsausibung in eigenem Namen von der Geschéftsauslbung im Auftrag
Dritter unterscheiden

1.2 | Berufsbildung, arbeits-, sozi- | a) Rechte und Pflichten aus dem Ausbildungsverhélinis beachten

al- und tarifrechtliche Vor- b) den betrieblichen Ausbildungsplan mit dem Ausbildungsrahmenplan vergleichen
schriften ¢) arbeits- und sozialrechtliche Bestimmungen, fir das Unternehmen wichtige tarifver-
(§ 4 Abs. 1 Nr.1.2) tragliche Regelungen, Dienst- und Betriebsvereinbarungen sowie Mitbestimmungs-

rechte beachten

d) wesentliche Inhalte des Arbeitsvertrages nennen

e) lebensbegleitendes Lernen als Voraussetzung flr berufliche und persénliche Ent-
wicklung nutzen, berufsbezogene Fortbildungsmdéglichkeiten ermitteln

1.3 | Sicherheit und Gesundheits- | a) Gefahrdung fir Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz feststellen sowie Maf3-

schutz bei der Arbeit nahmen zu ihrer Vermeidung ergreifen

(§ 4 Abs.1 Nr. 1.3) b) berufsbezogene Arbeitsschutz- und Unfallverhitungsvorschriften anwenden

¢) Verhaltensweisen bei Unféllen beschreiben sowie erste MaBnahmen einleiten

d) Vorschriften des vorbeugenden Brandschutzes anwenden; Verhaltensweisen bei
Branden beschreiben und MaBnahmen zur Brandbekdmpfung ergreifen
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Lfd.

Teil des Ausbildungs-

Zu vermittelnde Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten

Nr. berufsbildes
1.4 | Umweltschutz Zur Vermeidung betriebsbedingter Umweltbelastungen im beruflichen Einwirkungsbe-
(§ 4 Abs. 1 Nr. 1.4) reich beitragen, insbesondere
a) mégliche Umweltbelastungen durch den Ausbildungsbetrieb und seinen Beitrag
zum Umweltschutz an Beispielen erklaren
b) flr den Ausbildungsbetrieb geltende Regelungen des Umweltschutzes anwenden
¢) Méglichkeiten der wirtschaftlichen und umweltschonenden Energie- und Material-
verwendung nutzen
d) Abféalle vermeiden; Stoffe und Materialien einer umweltschonenden Entsorgung zu-
fihren
1.5 | Personalwirtschaft a) Personalbedarf feststellen, Personalprofile erstellen
(§ 4 Abs. 1 Nr. 1.5) b) Aufgaben der Personalbetreuung wahrnehmen, insbesondere Auskiinfte Uber Ent-
geltabrechnungen erteilen
¢) Beginn und Beendigung von Arbeitsverhéltnissen vorbereiten
2. | Organisation, Information
und Kommunikation
(§ 4 Abs. 1 Nr. 2)
2.1 | Arbeitsorganisation a) die eigene Arbeit in Geschéftsprozesse einordnen, systematisch und qualitatsbe-
(§ 4 Abs.1 Nr. 2.1) wusst planen, durchfiihren und kontrollieren
b) Arbeitsprozesse dokumentieren
¢) Moglichkeiten funktionaler und ergonomischer Arbeitsplatz- und Arbeitsraumgestal-
tung nutzen
d) MaBnahmen zur Verbesserung der Arbeitsorganisation vorschlagen
e) unternehmerisches Denken entwickeln, rechtliche Regelungen zur Aufnahme
selbststéndiger Tatigkeit erldutern
2.2 | Informations- und a) Informations- und Kommunikationssysteme zur Umsetzung von Geschaftsprozes-
Kommunikationssysteme sen fachbezogen anwenden
(§ 4 Abs. 1 Nr.2.2) b) bei technischen Stérungen MaBnahmen zu ihrer Behebung veranlassen
c) Daten pflegen und sichern
d) Vorschriften zum Datenschutz und zum Urheberrecht beachten
2.3 | Teamarbeit und Kooperation | a) Auswirkungen von Information, Kommunikation und Kooperation auf Betriebsklima,
(§ 4 Abs. 1 Nr. 2.3) Arbeitsleistung und Geschéftserfolg beachten
b) Aufgaben im Team planen und bearbeiten, Ergebnisse abstimmen und auswerten
¢) zur Vermeidung von Kommunikationsstérungen beitragen und Méglichkeiten der
Konfliktlésung anwenden
2.4 | Anwenden einer Fremdspra- | a) fremdsprachige Fachbegriffe verwenden
che bei Fachaufgaben b) fremdsprachige Informationen auswerten
(§ 4 Abs.1 Nr. 2.4) c¢) fremdsprachige Auskinfte erteilen und einholen
3. | Kaufméannische Steuerung
und Kontrolle
(§ 4 Abs. 1 Nr. 3)
3.1 | Betriebliches Rechnungswe- | a) das Rechnungswesen als Instrument kaufméannischer Planung, Steuerung und Kon-
sen trolle erldutern
(§ 4 Abs. 1 Nr. 3.1) b) Rechnungen prifen, Zahlungen vorbereiten und veranlassen
¢) Rechnungen erstellen, Zahlungseingange kontrollieren und Zahlungsrickstande
anmahnen
d) Belegbuchungen vorbereiten und Buchungen geméaf Kontenplan und Buchungs-
programmen ausfiihren
e) geschéaftsbereichsbezogene Monats- oder Quartalsabschlusse erstellen
f) Statistiken und Berichte zur Vorbereitung von Entscheidungen erstellen
3.2 | Controlling a) Notwendigkeit einer laufenden Kontrolle der Wirtschaftlichkeit von betrieblichen
(§ 4 Abs. 1 Nr. 3.2) Leistungen begriinden
b) Soll-Ist-Vergleiche erstellen und Budgets vorbereiten
c) an kaufmannischen Steuerungs- und Kontrollaufgaben mitwirken, insbesondere
Statistiken und Berichte zur Vorbereitung von Entscheidungen auswerten und zu-
sammenfassen
3.3 | Steuern und Versicherungen | a) Steuern und Abschreibungen berechnen
(§ 4 Abs. 1 Nr. 3.3) b) Steuerarten fir Immobilien erldutern
c¢) Versicherungsrisiken fir Immobilien unterscheiden, Versicherungsangebote einho-
len und bewerten
4. | Marktorientierung
(§ 4 Abs. 1 Nr. 4)
4.1 | Kundenorientierte a) Wirkungen kundenorientierten Verhaltens fir den Geschéftserfolg beachten
Kommunikation b) Gesprachsflihrungstechniken bei Informations-, Beratungs- und Verkaufsgespréa-
(§ 4 Abs. 1 Nr. 4.1) chen anwenden
¢) Themen und Unterlagen situations- und adressatengerecht aufbereiten und prasen-
tieren
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Lfd.
Nr.

Teil des Ausbildungs-
berufsbildes

Zu vermittelnde Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten

4.2

Entwicklungsstrategien,
Marketing
(§4 Abs. 1 Nr. 4.2)

a) Veranderungen von Angebot und Nachfrage feststellen, deren Ursachen und Aus-
wirkungen bewerten und Handlungsmdglichkeiten aufzeigen
b) Marktaktivitaten des Ausbildungsbetriebes und der Wettbewerber vergleichen
) Werbeaktionen unter Beachtung rechtlicher Bestimmungen umsetzen
) Zielgruppen analysieren
) MarketingmaBnahmen vorschlagen
f) MaBnahmen der Offentlichkeitsarbeit vorschlagen

c
d
e

Immobilienbewirtschaftung
(§ 4 Abs. 1 Nr. 5)

5.1

Vermietung
(§ 4 Abs. 1 Nr.5.1)

a) Mietpreise kalkulieren, Mietpreisveranderungen planen und umsetzen

b) Kundengesprache und Wohnungsbesichtigungen unter Bericksichtigung der Be-
durfnisse und Erwartungen von Mietern und Mietinteressenten planen und durchfiih-
ren

c¢) Mietvertréage unterschriftsreif vorbereiten

d) Wohnungen abnehmen, Ubergeben und Protokolle anfertigen

e) Mietvertragskiindigungen bearbeiten, deren Abwicklung koordinieren und Endab-
rechnungen erstellen

f) Heiz- und Betriebskosten abrechnen

g) Mieter adressaten- und situationsgerecht informieren

h) auf Mieterstreitigkeiten mit Methoden des Konfliktmanagements reagieren sowie die
Einhaltung der Hausordnung sicherstellen

i) Vertragsstdrungen mit sozialem Management entgegenwirken

j) Mieter in besonderen Lebenslagen Uber Hilfsangebote beraten

k) Mietrlickstande feststellen, gerichtliche und auBergerichtliche Mahnverfahren, Zah-
lungs- und Rdumungsklagen sowie Zwangsvollstreckungen veranlassen

52

Pflege des Immobilienbestan-
des
(§ 4 Abs. 1 Nr. 5.2)

a) Bedarf an Instandhaltungen, Instandsetzungen, Modernisierungen und Sanierungen
ermitteln sowie deren Wirtschaftlichkeit und Férdermdglichkeiten prifen

b) Produkte und MaBnahmen unter dem Gesichtspunkt des nachhaltigen Wirtschaf-
tens beurteilen und deren Einsatzméglichkeiten prifen

c) Kosten schatzen, Budgets erarbeiten

d) Auftrage erteilen und abwickeln

e) Mieterantradge zur Wohnwertverbesserung bearbeiten

f) Schadensfalle unter Berlcksichtigung der im Ausbildungsbetrieb bestehenden Ver-
sicherungen bearbeiten

53

Grundlagen des Wohnungs-
eigentums
(§ 4 Abs. 1 Nr.5.3)

a) rechtliche Bedingungen und Verfahren der Begriindung von Wohnungs- und Teilei-
gentum erldutern

b) Bestimmungen von Teilungserklarungen und Gemeinschaftsordnungen anwenden

sowie ihre Auswirkungen auf die Wohnungseigentumsverwaltung und Wirtschafts-

plane erlautern

Rechte und Pflichten der Wohnungseigentimer und der Verwaltung erldutern

Wohnungseigentimerversammlungen vor- und nachbereiten

54

Verwaltung gewerblicher
Objekte
(§ 4 Abs. 1 Nr. 5.4)

c
d
a) Lebenszyklen gewerblicher Objekte beschreiben
b) Flachenbewirtschaftung steuern

c) Objektbuchhaltung durchfiihren

d

e) Nebenkosten und Serviceleistungen abrechnen

Erwerb, VerauBerung und
Vermittlung von Immobilien
(§ 4 Abs. 1 Nr. 6)

Leistungsarten und Leistungsbereiche eines Maklerunternehmens beschreiben
Exposés erstellen und auswerten

Immobilien nach Lage, Beschaffenheit und Nutzungsméglichkeiten beurteilen
Grundsticksrechte und -belastungen innerhalb und auBBerhalb des Grundbuchs
feststellen, Risiken prifen

e) Kaufpreise ermitteln und Erwerbsnebenkosten feststellen

f) Inhalt und Abwicklung von Grundstlckskauf- und Erbbaurechtsvertragen erlautern
g) Kaufobjekte Ubergeben, Kaufpreise abrechnen

h) Maklervertragsbedingungen und Provisionsanspriiche erldutern

)
)
)
)
)
) gewerbliche Mietvertrdge gestalten und optimieren
)
)
)
)
)

a
b
c
d

Begleitung von Bauvorhaben
(§ 4 Abs. 1 Nr. 7)

71

BaumaBnahmen
(§ 4 Abs. 1 Nr.7.1)

a) baurechtliche Anforderungen einschlieBlich ErschlieBung und stadtebaulicher Vor-
gaben bei Planungen berlicksichtigen

b) Bauteile, Materialien und Produkte und ihre Anwendungsbereiche unterscheiden

Bauzeichnungen erlautern

7.2

Finanzierung
(§ 4 Abs. 1 Nr.7.2)

Investitions- und Wirtschaftlichkeitsberechnungen durchfiihren

Darlehensangebote anfordern, Konditionen vergleichen und alternative Finanzie-

rungsplane entwerfen

¢) Liquiditats- und Belastungsplane aufstellen

d) Mdglichkeiten einer Umfinanzierung priifen

e) Voraussetzungen fir eine Férderung prifen und Antrage auf Gewahrung von For-
dermitteln vorbereiten

f) Rentabilitat beim Erwerb und bei der Erstellung von Mietwohnungs- und Gewerbe-
objekten ermitteln

g) Finanzierungsinstrumente und Sicherungsmdglichkeiten hinsichtlich ihrer Bedeu-

tung einschéatzen

)
c)
d) Unterlagen flr Bauantrdge zusammenstellen
a)
b)
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Abschnitt 2 (A2): Ausbildungsinhalte in den Wahlqualifikationen

(zwei von fiinf im Ausbildungsvertrag festzulegende Wahlqualifikationseinheiten geman § 4 Abs. 1 Nr. 8. der Ausbildungsver-
ordnung zum/zur Immobilienkaufmann/-frau)

I;\];d' Teil des Aus.blldungs- Zu vermittelnde Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten
r. berufsbildes
1. | Steuerung und Kontrolle a) Portfoliomethode anwenden und Vorschlage fir Unternehmensentscheidungen er-
im Unternehmen arbeiten
(§ 4 Abs. 2 Nr. 1) b) Aufbau und Gliederung von Ertragsbereichen erlautern
¢) Deckungsbeitrags- und Betriebsergebnisrechnungen unter Berlicksichtigung der
Auswirkungen von Steuern und Abgaben durchfiihren
d) die Erstellung von Jahresabschlissen und Wirtschaftsplanen vorbereiten, dabei
handelsrechtliche und steuerrechtliche Bilanzierungsgrundsatze anwenden
e) Steuerunterlagen zusammenstellen und Steuererklarungen vorbereiten
f) Anforderungen interner und externer Revisionen und Prifungen beachten
2. Gebaudemanagement a) MaBnahmen der technischen Gebaudebetreuung, insbesondere in den Bereichen
(§ 4 Abs. 2 Nr. 2) Gebaudeleittechnik, Gebaudeautomation, Sanitar-, Klima- und Heizungstechnik,

Netzwerktechnik und Lichtsysteme, koordinieren

b) Reinigung, Entsorgung und Hausmeisterdienste organisieren

c¢) Pflege von AuBenanlagen veranlassen und kontrollieren

d) Fuhrparkmanagement betreiben

e) MaBnahmen der Gebaudelberwachung und Sicherheitstechnik organisieren und
deren Einhaltung Uberprifen

f) Personaleinsatzplane erstellen

Betriebskosten optimieren

3. | Maklergeschafte
(§ 4 Abs. 2 Nr. 3)

)

) Vermittlungsobjekte suchen und in Informationssystemen verwalten
) Kunden akquirieren

) in Fragen der Wertermittlung beraten

) Maklervertragsbedingungen festlegen, Vertrage erstellen

) Anzeigen und Exposés gestalten und in Medien veréffentlichen

g) WerbemaBnahmen entwickeln und ihre Wirksamkeit beurteilen

h) Objektbesichtigungen organisieren und durchfiihren

i) Interessenten bei baulichen Gestaltungsfragen und Finanzierungsméglichkeiten be-
raten

j) notarielle Beurkundung und Ubergabe des Kaufobjektes vorbereiten und begleiten

k) Makler- und Bautragerverordnung anwenden

I) rechtliche Regelungen bei der Beratung von Kunden beachten, Haftungsrisiken fest-
stellen und Versicherungsschutz prifen

m) Provisionsanspriiche sichern

4. | Bauprojektmanagement a) BaumaBnahmen planen, Leistungsumfang festlegen und Bauleistungen unter Be-

(§ 4 Abs. 2 Nr. 4) achtung technischer Vorgaben beschreiben

b) Angebote einholen, Ausschreibungen und Submissionen sowie Bauvertrage unter
rechtlichen und wirtschaftlichen Gesichtspunkten vorbereiten

¢) BaumaBnahmen veranlassen, organisieren und kontrollieren, bei Vertragsstérungen
geeignete MaBnahmen einleiten

d) BaumaBnahmen abrechnen

e) Kaufinteressenten unter Berlcksichtigung ihrer individuellen Vorstellungen bei Fra-
gen zur baulichen Gestaltung und Ausstattung beraten

5. | Wohnungseigentums- a) Wirtschaftsplane, Jahresabrechnungen und Rechnungslegungen erstellen
verwaltung b) Eigentimerversammlungen durchfihren
(§ 4 Abs. 2 Nr. 5) ¢) Beschlussfassungen im schriftlichen Umlaufverfahren herbeifiihren
d) Konflikte erkennen und analysieren, Lésungsstrategien entwickeln und umsetzen
e) MaBnahmen zur Durchsetzung von Hausgeldansprichen einleiten
f) rechtliche Regelungen zum Wohnungseigentum anwenden, das gerichtliche Verfah-
ren in Wohnungseigentumsangelegenheiten erlautern

Anlage 2 (zu § 5)

Zeitliche Gliederung der Ausbildungsinhalte

Lfd. . . ) wl ot Vorgesehener
Nr SchwerpunktmaBig Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten Zeltrahmen
) in Monaten
1. Ausbildungsjahr

Zeitrahmen 1 Richtwert: 1 bis 2
1.1 | Stellung, Rechtsform und Struktur, alle Lernziele
1.2 | Berufsbildung, arbeits-, sozial- und tarifrechtliche Vorschriften, Lernzieleabisc, | ...l
1.3 | Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit, alle Lernziele

Zeitrahmen 2 Richtwert: 4 bis 5
1.4 | Umweltschutz, alle Lernziele
2.4 | Anwenden einer Fremdsprache bei Fachaufgaben, Lernziel a,
3.1 | Betriebliches Rechnungswesen, Lernziele a bis d,
3.2 | Controlling, Lernziela, |  TUTUTTT"T
4.1 | Kundenorientierte Kommunikation, Lernziel a,
5.1 | Vermietung, Lernziele a bis f,
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Lfd. N o _ o Vorgesehener
Nr SchwerpunktméaBig Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten Zeltrahmen
) in Monaten
Zeitrahmen 3 Richtwert: 3 bis 4
4.2 | Entwicklungsstrategien, Marketing, Lernziele a bis c,
6. Erwerb, VerduBerung und Vermittlung von Immobilien, Lernzieleaundb, | 7T
Zeitrahmen 4 Richtwert: 2 bis 3
1.2 | Berufsbildung, arbeits-, sozial- und tarifrechtliche Vorschriften, Lernziel d,
1.5 | Personalwirtschaft, alle Lernziele
2.1 | Arbeitsorganisation, Lernzieleabisc, | ...
2.2 | Informations- und Kommunikationssysteme, alle Lernziele
2.3 | Teamarbeit und Kooperation, Lernziel a,
2. Ausbildungsjahr
Zeitrahmen 5 Richtwert: 3 bis 5
2.3 | Teamarbeit und Kooperation, Lernziele b und c,
4.1 | Kundenorientierte Kommunikation, Lernziele b und c,
5.1 | Vermietung, Lernzielegbisk, | T
5.3 | Grundlagen des Wohnungseigentums, alle Lernziele
Zeitrahmen 6 Richtwert: 3 bis 5
2.4 | Anwenden einer Fremdsprache bei Fachaufgaben, Lernziele b und c,
3.3 | Steuern und Versicherungen, Lernziel c,
5.2 | Pflege des Immobilienbestandes, alle Lernziele | T
5.4 | Verwaltung gewerblicher Objekte, alle Lernziele
Zeitrahmen 7 Richtwert: 3 bis 5
1.2 | Berufsbildung, arbeits-, sozial- und tarifrechtliche Vorschriften, Lernziel e,
2.1 | Arbeitsorganisation, Lernziele d und e,
3.1 | Betriebliches Rechnungswesen, Lernziele e und f,
3.2 | Controlling, Lernzielebundc, | T
4.2 | Entwicklungsstrategien, Marketing, Lernziele d bis f,
6. Erwerb, VerduBerung und Vermittlung von Immobilien, Lernziele ¢ bis h
3. Ausbildungsjahr
Zeitrahmen 8 Richtwert: 4
3.3 | Steuern und Versicherungen, Lernziele a und b,
71 BaumaBnahmen, alle Lernziele | ...l
7.2 | Finanzierung, alle Lernziele
Zeitrahmen 9  (zwei von fiinf Wahlqualifikationseinheiten wéhlen) Richtwert: e 4
A2 1. | 1. Steuerung und Kontrolle im Unternehmen, alle Lernziele
A2 2. | 2. Gebdudemanagement, alle Lernziele
A2 3. | 3. Maklergeschéfte, alle Lernziele | ...l
A2 4. | 4. Bauprojektmanagement, alle Lernziele
A2 5. | 5. Wohnungseigentumsverwaltung alle Lernziele
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